
TRIAGEPFAD
AM TELEFON

ERSTKONTAKT AM TELEFON – Infektzeichen (jeglicher Art) ?

Symptome
siehe „ärztlicher Fragebogen“

Deutliche 
Symptome

Selbstisolation bis Rückruf durch den Arzt

SCHUTZMASSNAHMEN ROUTINEMÄSSIG

Klinisch stabil,
leichte

Symptome

Patienten zu 
Hause, tel. AUM,
Rücksprache Arzt

Präsenzkontakt + Telemed. Monitoring

Klinisch unklar Klinisch klar

Anweisung 
zur 

Selbstisolation

Zeitnaher 
Rückruf durch 

den Arzt

Schweres Krank-
heitsgefühl oder/und 

Atemnot oder/und 
hohes Fieber

Sofort 
Rücksprache 

Arzt

Sofort 
klären/rückrufen


