
SCHUTZMASSNAHMEN
ORDINATION

VORBEREITUNG DER ORDINATION:

Wie raten Sie dem Patienten, bei Infektzeichen 
nicht in die Ordination zu kommen?

• Sprechstundenhilfe
• Tonbandnachricht
• auffallende Warnposter  

und Stop-Plakate
• SMS-Nachrichtensystem
• automatisierte E-Mail-Antwort 
• Warnmeldung bei online- 

Terminvereinbarung
• Patientenbriefe
• Informationsflyer

TRIAGE 
am Telefon  
bzw. online

REDUKTION 
der Kontakthäufigkeiten 
allgemein 

Ziel: Reduktion von Infektpatienten in der Ordination


