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Liebe Leser_innen!

Heute haben wir einen mit einem kompakten Sondernewsletter mit zwei aktuellen Meldungen fir Sie, die
Sie zeitnah bekommen sollen:

e OEGAM Infotalk:
O Dr. Florian Vorderwilbecke berichtet von Aggression und Gewalt in der Praxis - nachdem er

bereits auf der OGAM-Wintertagung 2023 einen Workshop dazu gehalten hat, freuen wir
uns, diese Thematik nun auch im Rahmen der OGAM-Podcast-Reihe beleuchten zu kdnnen.
O —» zum Podcast
e Online Fachtagung “2nd International Meeting of the CFC - Charité Fatigue Center” - 11.-12-05.
e GOG-Umfrage:
o0 Kommunikationstrainings fiir Gesundheits- und Sozialberufe in der Primarversorgung
O = zur Online-Umfrage

2nd International Meeting of the CFC - Charité Fatigue Center

Von 11.-12.05. findet die Online Fachtagung “2nd International Meeting of the CFC - Charité Fatigue
Center” als “ME/CFS Conference 2023 - Understand, Diagnose, Treat” statt. Im Anschluss wird es am 12.05.
ein ME/CFS Symposium fiir die Offentlichkeit geben. Die Veranstaltungen werden von Prof. Carmen

Scheibenbogen (Charoté Berlin) und Prof. Uta Behrends (TU Miinchen) organisiert.
- zur Anmeldung zur Fachtagung

- zur Anmeldung zum Symposium

Kommunikationstrainings fiir Gesundheits- und Sozialberufe in der Primarversorgung
Im Rahmen diese Sondernewsletters ersucht die Gesundheit Osterreich GmbH (GOG) um die Weiterleitung

folgenden Inhalts:

Patientengesprdche kénnen manchmal sehr herausfordernd sein. Besonders, wenn Sie schlechte
Nachrichten liberbringen miissen, oder zu Lebensstildinderungen motivieren sollen — gute Gespréchsfiihrung
ist dafiir essenziell. Die gute Nachricht: Erfolgreiche Kommunikation kann gelernt werden.

Damit die Gesprdchsfiihrung mit lhren Patientinnen und Patienten gelingt, wird ein Kommunikationstraining
von der Gesundheit Osterreich (GOG) entwickelt. Dieses soll speziell auf die Herausforderungen in der
Primdrversorgung zugeschnitten sein. Dafiir benétigen die Entwickler:innen jedoch nicht nur das Know-how
der Kommunikationstrainer:innen, sondern vor allem lhre Erfahrungen aus dem hausdrztlichen Berufsalltag.
Deshalb ersuchen wir Sie, an der Online-Umfrage zur Gestaltung von Kommunikationstrainings fiir die
hausdrztliche Versorgung teilzunehmen. Mit lhrem Input entscheiden Sie aktiv mit, wie ein zukiinftiges
Kommunikationstraining fiir patientenzentrierte Gespréichsfiihrung fiir Ihr berufliches Setting aussehen soll.

Link zur Online-Umfrage
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https://covid-19.infotalk.eu/20230322_aggression_gewalt
https://primaerversorgung.gv.at/neuigkeiten/umfrage-kommunikationstrainings-fur-gesundheits-und-sozialberufe-der-primarversorgung
https://www.medpoint-gmbh.de/me-cfs-conference-2023
https://www.medpoint-gmbh.de/me-cfs-symposium-2023
https://primaerversorgung.gv.at/neuigkeiten/umfrage-kommunikationstrainings-fur-gesundheits-und-sozialberufe-der-primarversorgung
https://primaerversorgung.gv.at/neuigkeiten/umfrage-kommunikationstrainings-fur-gesundheits-und-sozialberufe-der-primarversorgung
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Bitte leiten Sie die Umfrage auch gerne an Kolleginnen und Kollegen innerhalb Ihres Teams (z. B.
Ordinationsassistenz, DGKP, etc.) oder in anderen hausdrztlichen Ordinationen weiter! Die Online-Befragung
dauert ca. 5-10 Minuten und kann bis zum 9. April 2023 durchgefiihrt werden.

Ein kurzes Informationsvideo zu den Kommunikationstrainings sowie weiterfiihrende Informationen zur
Studie finden Sie hier.

Herzlichen Dank im Voraus fiir lhre Unterstiitzung!
Das Team der Koordination Primdrversorqung
der Gesundheit Osterreich GmbH

Herzliche GruRe

Fir das Team der KL:
Patrick Erber

Fir die OGAM:
Susanne Rabady
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